
 
 

 
 
(SENIOR) CONSULTANT (M/W) PROZESSBERATUNG AVIATION (MRO) 
 
STANDORT 
 

Hamburg 
 

 
UNTERNEHMEN 

 

Unser Auftraggeber ist eine börsennotierte international agierende IT-Beratungsgesellschaft mit 
über 600 Mitarbeitern, die dynamisch wächst. Die hochqualifizierten Berater/innen entwickeln 
innovative Lösungen in den Bereichen Organisation und Prozesse, Produkt- und 
Projektmanagement, Enterprise Application Integration sowie Test und Qualitätssicherung. Die 
Kunden - ausschließlich Konzerne und großer Mittelstand - stammen aus unterschiedlichen 
Branchen, u.a. Telekommunikation, Finanzen, Energie und Logistik. Diese werden von den 
jeweiligen Niederlassungen aus überwiegend regional betreut.  

 
AUFGABEN UND ANFORDERUNGEN 
 

Sie werden die Kunden aus der Branche Aviation unseres Auftraggebers betreuen und die 
Verantwortung für die Konzeption und Realisierung anspruchsvoller Projekte und Lösungen, 
insbesondere im Bereich Maintenance, Repair & Overhaul (MRO), übernehmen.  
 
Die Analyse bestehender Geschäftsprozesse sowie die strategische und/oder technische 
Ausrichtung des Projektes gehören ebenso zu Ihrem Aufgabengebiet, wie die Konzeption und 
Umsetzung von Lösungen unter Berücksichtigung der fachlichen, technischen und rechtlichen 
Anforderungen der Kunden. Dabei greifen Sie sowohl auf internationale Standards (z.B. EASA, 
FAA, JAA) und Best-Practice-Ansätze, als auch auf aktuelles Methoden-Knowhow zurück.  
 
Basis Ihrer Berufstätigkeit ist ein abgeschlossenes Studium sowie mehrjährige  Berufserfahrungen 
in der Luftfahrtindustrie. Idealerweise verfügen Sie schwerpunktmäßig über folgende 
Erfahrungen/Kenntnisse: 
 

• Prozesskenntnisse und betriebswirtschaftliches Fachwissen aus Zielbranche und -
bereich 

• Methodenwissen aus den Disziplinen Projektmanagement, 
Anforderungsmanagement, Prozessanalyse und –modellierung sowie Change 
Management 

• nachgewiesene Projekterfahrung aus Zielbranche und -bereich 

• Erfahrung im Umgang mit Prozessmodellierungswerkzeugen 

• Erfahrung und ggf. Zertifizierungen in Six Sigma oder Lean Management 
 

 
 
 



 

 
 
Sie zeichnen sich durch fachliche und persönliche Flexibilität einschließlich Reisebereitschaft aus. 
Sie verfügen über sehr gute analytische und kommunikative Fähigkeiten, zeichnen sich durch 
Durchsetzungsstärke sowie einem sicheren Auftreten vor Führungs- und Entscheidungsgremien 
aus. Sie arbeiten strukturiert, zielorientiert und ergreifen in schwierigen Situationen gerne die 
Initiative und übernehmen Verantwortung.  
 

Neben Ihren fachlichen Kenntnissen erwartet unser Auftraggeber aufgrund der häufig auch 
internationalen Projekte gute Englischkenntnisse. Wenn Sie darüber hinaus über ausgezeichnete 
analytische und kommunikative Fähigkeiten sowie ein hohes Maß an Kunden- und 
Serviceorientierung verfügen, passen Sie zu unserem Auftraggeber. 

 
Dieser bietet Ihnen anspruchsvolle nationale und internationale Projektaufgaben, kurze 
Entscheidungswege, flexible Arbeitszeiten, eine leistungsgerechte Vergütung und soziale 
Absicherung sowie ausgezeichnete und individuell abgestimmte Weiterentwicklungs- sowie -
bildungsmöglichkeiten. 
 
Wenn Sie die Aufgabe interessiert, freuen wir uns über Ihre Bewerbung unter der Kennziffer 
863edv per E-Mail oder nehmen Sie telefonisch mit uns Kontakt auf! Frau Hänsel steht Ihnen für 
Fragen unter Tel. (02 11) 56 30 98-22 gerne zur Verfügung. Sie informiert Sie gerne ausführlich 
über Unternehmen und Position und sichert Ihnen selbstverständlich Diskretion zu.  

 
 

KONTAKT 
 
Nikola Hänsel 
Tel. 0211/563098-22 
haensel@mueller-personalberatung.de 

 
Müller und Partner Unternehmensberater 
Ernst-Gnoß-Str. 7 - 40219 Düsseldorf 
www.mueller-personalberatung.de 
 


