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UNTERNEHMEN

Bei unserem Auftraggeber handelt es sich um ein zu einer renommierten Unternehmens-
gruppe gehorendes Bankhaus mit mehr als 300 Mitarbeitern. Im Rahmen des aktuellen
Wachstumsprozesses benotigt die IT-Abteilung fiir die Betreuung und Weiterentwicklung
des CRM-Systems engagierte Unterstiitzung!

AUFGABEN UND ANFORDERUNGEN

Als Softwareentwickler/in und Inhouse Consultant iibernehmen Sie — zusammen mit Ihren
Kollegen und Kolleginnen - breitgefacherte Aufgabe bei der Betreuung und kontinuierli-
chen Weiterentwicklung des CRM-Systems. Folgende Aufgaben erwarten Sie:

» Programmierung von Prozessen

+ Erstellung des Datenbasis fiir das CRM-System

e Front-End-Entwicklung

« Eigenverantwortliche Prozessmodellierung

¢ Aufnahme von Anforderungen und Beratung zur technischen Implementierung
» Unterstitzung der Systemnutzer bei technischen Fragestellungen

¢ Qualititssicherung und Dokumentation von Programmen und Prozessen

Unser Auftraggeber kann sich sowohl eine/n bereits erfahrenen Softwareentwickler/in &
Inhouse Consultant als auch eine/n engagierte/n Berufseinsteiger/in vorstellen. Idealerweise
bringen Sie folgende Erfahrungen und Kompetenzen mit:

« Ein erfolgreich abgeschlossenes Studium, z. B. der Wirtschaftsinformatik oder Wirt-
schaftsmathematik bzw. eine vergleichbare Qualifikation

¢ Erfahrung mit einer objektorientierten Programmiersprache (Java von Vorteil)

¢ SQL- und BPM-Kenntnisse

« Eine hohe Leistungs- und Lernbereitschaft zur Einarbeitung in neue Themengebiete

» Serviceorientiertes Denken und Freude am Umgang mit Menschen

» Ein sehr gutes Kommunikationsvermogen

Unser Auftraggeber bietet Thnen ein hochmotiviertes, professionelles Team in einem
wachsenden Unternehmen mit flachen Hierarchien und viel Raum fiir eigene Ideen.

Wenn Sie sich in dieser Stellenbeschreibung wiederfinden, freuen wir uns auf Ihre Be-
werbung unter der Kennziffer 1212 oder Thren Anruf! Frau Héansel steht Thnen fiir Fra-
gen zur Verfiigung und informiert Sie gerne ausfiithrlich tiber Unternehmen und Positi-
on.
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*Selbstverstandlich handelt es sich um geschlechtsneutrale Ausschreibungen. Fiir uns und
unsere Kunden zahlt ausschliefSlich Ihre fachliche Qualifikation.



