
  

STELLENAUSSCHREIBUNG 
 
(Junior) Projektleiter* CRM-SYSTEM 
 
STANDORT  
Neuss 
 
UNTERNEHMEN  
 

Bei unserem Auftraggeber handelt es sich um ein zu einer renommierten Unternehmens-
gruppe gehörendes Bankhaus mit mehr als 400 Mitarbeitern. Im Rahmen des aktuellen 
Wachstumsprozesses benötigt das Team für die Betreuung und Weiterentwicklung des 
CRM-Systems engagierte Unterstützung!  
 

AUFGABEN UND ANFORDERUNGEN 
 

Als Projektleiter übernehmen Sie – zusammen mit Ihren Kollegen und Kolleginnen – breit-
gefächerte Aufgaben bei der Betreuung und kontinuierlichen Weiterentwicklung des CRM-
Systems unseres Auftraggebers. Folgende Aufgaben erwarten Sie:  
 

 Programmierung von Prozessen 
 Erstellung der Datenbasis für das CRM-System 
 Eigenverantwortliche Prozessmodellierung 
 Aufnahme von Anforderungen und Beratung zur technischen Implementierung 
 Unterstützung der Systemnutzer bei technischen Fragestellungen  
 Qualitätssicherung und Dokumentation von Programmen und Prozessen 

 
Unser Auftraggeber kann sich sowohl einen bereits erfahrenen Projektleiter als auch einen 
engagierten Berufseinsteiger vorstellen. Idealerweise bringen Sie folgende Erfahrungen 
und Kompetenzen mit: 
 

 Ein erfolgreich abgeschlossenes Studium, z. B. der Wirtschaftsinformatik oder Wirt-
schaftsmathematik bzw. eine vergleichbare Qualifikation 

 Erste Programmiererfahrungen wären von Vorteil (idealerweise mit SQL) 
 Lust an der eigenständigen Umsetzung von kleineren Projekten oder Projektbaustei-

nen sowie an Projektmanagement/-dokumentation 
 Eine hohe Leistungs- und Lernbereitschaft zur Einarbeitung in neue Themengebiete 
 Serviceorientiertes Denken und Freude am Umgang mit Menschen 
 Ein sehr gutes Kommunikationsvermögen 

 
Unser Auftraggeber bietet Ihnen ein hochmotiviertes, professionelles Team in einem 
wachsenden Unternehmen mit flachen Hierarchien und viel Raum für eigene Ideen.  
 
Wenn Sie die Stellenausschreibung interessiert, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung unter 
der Kennziffer 1300 oder Ihren Anruf! Nadine Knut-Anker und Nikola Hänsel stehen 
Ihnen für Fragen zur Verfügung und informieren Sie gerne ausführlich über Unterneh-
men und Position. 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

KONTAKT 
Nadine Knut-Anker 
Tel. 0211/563098-23 
knut-anker@mueller-personalberatung.de 

Nikola Hänsel 
Tel. 0211/56 30 98-22 
haensel@mueller-personalberatung.de
 

Müller und Partner Unternehmensberater 
Feldstraße 21 
40479 Düsseldorf 
www.mueller-personalberatung.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*Selbstverständlich handelt es sich um geschlechtsneutrale Ausschreibungen. Für uns und 
unsere Kunden zählt ausschließlich Ihre fachliche Qualifikation. 


