
  

STELLENAUSSCHREIBUNG 
 
Senior Consultant*, Management Consultant* oder Principal Consultant*  
IT TRANSFORMATION & IT SERVICE MANAGEMENT 
 
STANDORT  
deutschlandweit / Homeoffice 
 
UNTERNEHMEN  
Unser Auftraggeber ist eine mittelständische, spezialisierte Unternehmensberatung mit Fo-
kus auf IT-Transformationen großer IT-Organisationen. Seit über einem Vierteljahrhundert 
im Markt etabliert genießen die erfahrenen Berater einen ausgezeichneten Ruf bei ihren 
nationalen und internationalen Kunden, zu denen Konzerne und große mittelständische 
Unternehmen unterschiedlicher Branchen gehören. Die strategische Konzeption, Neuaus-
richtung und Optimierung von IT-Organisationen und damit die IT als echten Werttreiber 
zu positionieren, ist ihr Ziel.  
 
AUFGABEN UND ANFORDERUNGEN 
Je nach Umfang der Erfahrungen ist ein Einstieg auf Senior Consultant, Management Con-
sultant oder Principal Consultant möglich. Folgende Aufgaben könnten Sie erwarten:   
 

 Entwicklung von Zielbildern für IT-Organisationen und IT-Betriebsmodellen auf 
Basis der Unternehmens- und IT-Strategie 

 Konzeption von Operating Models inkl. Governance, Rollen, Prozessen, Service- 
und Leistungsportfolios und Definition der Schnittstellen der IT mit dem Busi-
ness 

 Strategische Beratung rund um IT Service Management, Service Governance 
und Serviceorientierte Organisationsmodelle 

 Implementierung des Organisationsmodells und Begleitung des Transitions- 
Prozesses bis hin zur Befähigung der Mitarbeitenden 

 Souveräne zielgruppengerechte Kommunikation auf allen Ebenen, sowohl mit 
den Fachbereichen als auch auf Top-Management-Ebene 

 Anwendung klassischer und agiler Projektmanagement-Methoden 
 Je nach Rolle und Senioriät in Zusammenarbeit mit dem Vertrieb: Aktive Mit-

wirkung an Kundenentwicklung, Angebotsgestaltung und Neukundengewin-
nung 
 

Folgende Kenntnisse und Erfahrungen passen besonders gut zu der Position:  
 

 Mehrjährige Erfahrung in der IT-Beratung, im Inhouse-Consulting oder in einer 
vergleichbaren strategisch beratenden Rolle 

  



 

 Fundierte Kenntnisse in mindestens einem der folgenden Bereiche: 
o IT-Organisationsentwicklung & IT-Operating-Modelle 
o IT Service Management / Enterprise Service Management 
o IT-Transformation & IT-Strategie 
o Governance-, Sourcing- oder Provider-Steuerungsmodelle 

 Sicherer Umgang mit gängigen Frameworks und Standards (z. B. ITIL, SIAM, COBIT, 
SAFe) – mit der Fähigkeit, diese situativ und pragmatisch anzuwenden 

 Erfahrung in der Strukturierung komplexer Fragestellungen verbunden mit einer 
hohen sozialen Kompetenz und einem sicheren, souveränen Auftreten auf allen 
Ebenen   

 Sehr gute Kommunikations- und Präsentationsfähigkeiten in Deutsch und Englisch 
 Reisebereitschaft für projektbezogene Einsätze in der DACH-Region 

Unser Auftraggeber bietet nicht nur anspruchsvolle strategische Beratungsmandate bei 
namhaften Kunden sondern auch eine familiäre, offene und teamorientierte Arbeitskultur 
sowie insgesamt attraktive Rahmenbedingungen:  
 

 Zusammenarbeit in kleinen Teams mit hoher fachlicher Qualität 
 Jenseits von den Kundenprojekten: ortsunabhängiges Arbeiten vom Homeoffice aus 
 Ein strukturiertes Onboarding, persönliches Mentoring und direkte Zusammenar-

beit mit erfahrenen Kolleginnen und Kollegen 
 Ein breites Weiterbildungsangebot verbunden mit vielfältigen, individuellen Karrie-

remöglichkeiten 
 Benefits wie betriebliche Altersvorsorge, Firmenfitness, Fahrradleasing u. v. m. 

 
Wenn Sie die Stellenausschreibung interessiert, freuen wir uns über Ihre Bewerbung unter 
der Kennziffer 1355 oder Ihren Anruf! Frau Hänsel informiert Sie sehr gerne ausführlich 
über Unternehmen, Position und die relevanten Eckdaten.  
 

KONTAKT 
Nikola Hänsel      Müller und Partner Unternehmensberater 
Tel. 0211/56 30 98-22    Feldstr. 21 
haensel@mueller-personalberatung.de 40479 Düsseldorf 
 
 
 
 
 
 
 
*Selbstverständlich handelt es sich um geschlechtsneutrale Ausschreibungen. Für uns und 
unsere Kunden zählt ausschließlich Ihre fachliche Qualifikation. 


